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“Generamos tranquilidad al ser pioneros
en seguridad y proteccion”.

Integrada en nuestra misién, la razén por la que existimos, esta
la promesa de que las personas pueden confiar en Allegion
para que les brinde tranquilidad. Trabajamos duro todos los
dias para mantener esa promesa. Nuestros productos protegen
a millones de personas en todo el mundo, en los lugares donde
viven, aprenden, trabajan y visitan. Esta misién solo es posible
gracias a usted y a su dedicacién a los mas altos estandares de
servicio, seguridad y calidad que hacen de Allegion un nombre
de confianza.

Nuestro Cdédigo de Conducta
(nuestro Cédigo) proporciona
instrucciones claras sobre cémo

defender nuestros valores
fundamentales vy proteger
nuestra reputaciéon. Todos

nosotros en Allegion, desde los
empleados que empiezan sus
carreras hasta el ejecutivo mas
antiguo, somos responsables de
conocer y cumplir nuestro Cédigo,

sin excepciones. Nuestro
Cédigo solo
funciona si todos lo

seguimos.

Algunos de los
lugares que

llamamos hogar

Cincinnati
Estados Unidos

Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Tenemos la responsabilidad de cumplir la ley y hacer lo
correcto en cada situacion. Nuestro Cédigo consolida nuestros
compromisos éticos, creando un vinculo de confianza y
ayudandonos a evitar las graves sanciones por no hacer lo
correcto. Dependemos de usted para plantear inquietudes, y
nuestra politica de no represalias garantiza que no enfrentara
consecuencias por hablar. De hecho, cuando informa presuntas
violaciones, esta defendiendo la reputacidén de Allegion de
honestidad e integridad y protegiendo a las personas que
dependen de nosotros para su seguridad.

Conozca nuestro Coédigo y asegurese de seguirlo. Haga
preguntas si no entiende o no esta seguro de algo. Cumpla
nuestros valores. Hable cuando sienta que nuestro Cddigo,
nuestras politicas o la ley han sido violados. Al hacer estas
cosas, esta preservando nuestro rico legado y dirigiendo un
rumbo hacia el éxito continuo.

John H. Stone

Presidente y Director Ejecutivo
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Nuestros valores

Sirva a los demas, no a si mismo.
Ayude a las personas con las que trabaja y sea un buen ciudadano
corporativo al hacer mas por las comunidades en las que trabaja vy vive.

I Allegion tiene mas éxito
cuando todos los empleados
trabajan hacia un proposito
comun y comparten nuestros Haga lo correcto.

valores comunes. Esta cultura Actue con honor. Si escucha una voz interior que le dice que algo anda
compartida nos ayuda a mal, no la ignore.

actuar por el mejor interés
de los clientes, accionistas,
comunidades y de nosotros
MISMOS.
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Sea curioso mas alla de lo obvio.

Muéstrese continuamente interesado por todo, en todas partes, y siga
siendo pionero, en su vida laboral y en su vida personal.

Nuestra cultura se basa en

. Haga de Allegion una mejor empresa y conviértase en un mejor
estos valores:

empleado y persona.

73 Disfrute lo que hacey celebre lo que somos.

%i' Combinar nuestras experiencias e individualidad hace que
Allegion sea mas fuerte.

PPl Manténgase seguro, manténgase saludable.
\ S Fomente buenos habitos de seguridad y salud, dentro y fuera de la oficina.
g
amill l Q1 Sea empoderado y responsable.
Eg!l“ﬁ ﬂ/ ‘ Facilitese a si mismo y a los demas las herramientas necesarias para

tener éxito.

Este es su negocio, hagase cargo.

Su trabajo es importante. Cuestione el proceso. Elimine la ineficiencia.
Busgue maneras de mejorar continuamente nuestro negocio.
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Acerca de nuestro Cdodigo

I Allegion se esfuerza por ser el pionero
mundial en seguridad y proteccion.
Tenemos la vision de hacer que el mundo
sea mas seguro y nuestras marcas reflejan
ese compromiso. Sin embargo, también
nos esforzamos por ser lideres en hacer lo
correcto. Este Codigo detalla los valores
fundamentales de Allegion, refuerza
nuestro compromiso con la conducta
legal y ética y se aplica a todos nuestros
funcionarios, empleados vy directores
(denominados en conjunto en el Codigo

‘; e como “empleados”).

TITRE LI

Nuestro Cdédigo guia nuestras relaciones comerciales con
clientes, proveedores y entre nosotros. También enfatiza lo
que los accionistas, los reguladores gubernamentales y las
comunidades a las que servimos esperan de Allegion. Todos
los empleados de Allegion deben conocer nuestro Cédigo.

Nuestra empresa se extiende por casi130 paises. Respetamos la
ley en todos los lugares donde hacemos negocios y cumplimos
con los estadndares de conducta comercial establecidos en
nuestro Cédigo. Si se encuentra con una situacién en su trabajo
en la que una costumbre, practica o conjunto de pautas locales
entran en conflicto con nuestro Cédigo, siga el requisito mas
restrictivo.
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Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Como usar nuestro Codigo

Queremos proteger los lugares que importan, y eso empieza
aqui mismo en Allegion. Como empleado, usted tiene la
responsabilidad de:

- Leery comprender el Cédigo y todas las actualizaciones.
« Cumplir con la letra y el espiritu del Cédigo.

- Buscar orientacién de un recurso apropiado si no esta
seguro de qué hacer.

- Informar de inmediato las violaciones conocidas o
presuntas utilizando los procedimientos descritos en el
Caédigo.

- Cooperar con las investigaciones internas de violaciones
del Cédigo que se informen.

Tenga en cuenta que ningun Cdédigo puede cubrir todas las
posibles cuestiones legales o éticas. Sin embargo, nuestro
Cdédigo detalla los valores fundamentales de Allegion y lo
ayuda a analizar los problemas que enfrenta para tomar la
decisiéon correcta. El Cédigo también lo dirigira a politicas y
procedimientos mas detallados de la empresa para ayudarlo a
abordar los problemas de ética y cumplimiento.

£Qué pasa si el camino correcto no esta claro?

Sialgunavez se encuentraenunasituacién que no esté cubierta
por nuestro Coédigo, nuestras politicas o procedimientos,
pregintese:

¢éEs legal?

¢Refleja nuestros valores?

éMe sentiria cbmodo si los
demas supieran lo que hice?

v
Si puede responder “si” a las tres preguntas, es probable
que esté bien gue siga adelante. Sin embargo, una respuesta
“no” o “no estoy seguro” a cualquier pregunta deberia hacer
que se detenga y busque ayuda. Siempre es apropiado,
en cualquier circunstancia, preguntar al Departamento
Legal antes de actuar.

Las exenciones del Cédigo se pueden otorgar, por escrito, en
circunstancias limitadas. Las exenciones para funcionarios
ejecutivos o directores requieren la aprobacién de la Junta.

Si se modificae | C édigo, s e lo n otificaremos. Fa miliaricese
con cualquier cambio. Si tiene dificultades para acceder a las
politicas a las que se hace referencia en el Cédigo, comuniquese
con Recursos Humanos.
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Violaciones de nuestro Cédigo

Sabemos que desea hacer lo correcto, pero también sabemos
que el curso de accién correcto no siempre es muy claro. Por
esa razén queremos que pida ayuda. Si ocurre una violacién del
»‘ - - = Cédigo, puede haber consecuencias. Las violaciones pueden
e, ; dar lugar a medidas disciplinarias que pueden incluir el despido
[7‘ (cuando lo permita la ley). La conducta que puede resultar en

_ : medidas disciplinarias incluye:
g" -5 - Acciones que violen nuestro Cdédigo, las politicas o

la ley.

i

- Solicitar, alentar o permitir que otros violen nuestro Cédigo,
las politicas o la ley.

- No informar de inmediato las violaciones conocidas o
presuntas.

- No cooperar plenamente con los investigadores o auditores
de la empresa.

- Represalias contra otro empleado o tercero por hacer un
informe o cooperar con una investigacion de la empresa.

- En el caso de los gerentes: no tener un cuidado razonable
para prevenir o detectar una violacién o no demostrar
el liderazgo y la diligencia necesarios para garantizar el
cumplimiento del Cédigo y la politica.

Nuestro Director de Cumplimiento sera notificado antes de que
se tome cualquier medida disciplinaria permanente, a menos
que la violacién se relacione con un problema de recursos
humanos (como violaciones de nuestras politicas de abuso de
sustancias o acoso sexual) o problemas de seguridad y salud
ambiental.
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Responsabilidades de los gerentes

Los gerentes tienen una responsabilidad mucho mayor. Si Como gerente, una de sus responsabilidades mdas importantes
usted es un gerente, se espera que: es responder adecuadamente a las preguntas e inquietudes de
- Promueva un comportamiento legal y ético, muestre los empleados. Asegirese de:
respeto y esté abierto a las preguntas e inquietudes de los - Escuchar con atencién: Agradezca a la persona por tomar
empleados. la dificil decisién de hablar, incluso si usted no esta de

acuerdo. Escuche con atencién lo que tenga que decir y

- Supervise el cumplimiento del Cédigo y de la politica por
demuestre que estd enfocado en resolver el problema.

parte de los empleados a los que supervisa y garantice
que los empleados conozcan las modificaciones y - Mantener la confidencialidad: En la medida de lo posible,
actualizaciones del Cédigo. proteja la privacidad del individuo. Evite abordar la

- Demuestre un compromiso con el Cédigo a través de sus conversacion con otros miembros de su equipo.

palabras y acciones. - Ser objetivo: Siga tratando a todos los miembros del
equipo con el mismo grado de imparcialidad, incluso si han

- Garantice que aquellos a quienes supervisa completen la
informado sobre una inquietud o si son objeto del informe.

capacitacién de cumplimiento requerida.

- Derivar a los canales correctos: Si bien puede tener la

tentacién de hacerse cargo de la inquietud, debe evaluar si

es necesario derivarla al Departamento Legal o a Recursos

Humanos. Si tiene preguntas o no esta seguro de poder

presentar informes de violaciones, sin represalias. resolver una inquietud por su cuenta, consulte con su socio
de Recursos Humanos.

- Busque nuevas formas de comunicar el Cédigo y las
=L j ganE s politicas.

glsll'" - Garantice que los empleados sepan dénde y cuando
| B ]
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Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

ALLEGION

Compartir sus inquietudes

M Allegion es global y es un equipo.
Queremos que todos tengan éxito. Sive o
sospecha una violacion de nuestro Codigo
O si tiene alguna pregunta sobre el curso
de accion correcto, hable.

Puede ponerse en contacto con cualquiera de los siguientes
recursos para obtener ayuda:

- Su gerente

+ Gerencia Local

+ Su socio local de Recursos Humanos

- Nuestro Departamento Legal

- Nuestro Director de Cumplimiento

- Nuestra Linea de Ayuda de Etica

Para obtener informacién de contacto e informacién de
informes especiales para empleados en la Unién Europea,
consulte la seccién Recursos al final del Cédigo.

[% Desbloquee nuestras politicas

Para obtener mas informacién, consulte la Politica de Informes
y la Politica Global de Informe de Irregularidades.

Nuestra Linea de Ayuda de Etica

Nuestra Linea de Ayuda de Etica estd disponible las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana, y cuenta con

personal de una organizacién independiente. Para
comunicarse con la Linea de Ayuda de Etica en los
EE. UU. y Canad4a, llame sin cargo al 800-461-9330. Para
todos los demas paises, visite Linea de Ayuda
de Etica. También puede presentar informes
en linea en Linea de Ayuda de Etica.

Cuando se comunique con la Linea de Ayuda de Etica, un
entrevistador documentara su informe en detalle. A menos
que la ley local disponga lo contrario, usted no tiene gque
dar su nombre, aunque proporcionarlo puede ayudar en la
investigacién. Si permanece en el anonimato, recibird un
nUmero de referencia al final de su llamada o informe en linea.
Esto le permitird llamar o volver a iniciar sesién para agregar
informacién o averiguar si Allegion tiene mas preguntas que
ayuden en la investigacion.

Informe los incidentes inmediatamente. No tomar medidas
sobre una posible violacién en un tiempo razonable puede
reducir nuestra capacidad para corregir el problema de
manera efectiva y oportuna y puede exponer a la empresa a
responsabilidad.


https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/6a89de40-9f34-e611-8105-000d3ab03673
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/6a89de40-9f34-e611-8105-000d3ab03673
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/6a89de40-9f34-e611-8105-000d3ab03673
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Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Tolerancia cero frente a las represalias

M Allegion cree que es esencial mantener
una cultura que permita a los empleados
hablar a nivel interno sobre asuntos que
les preocupan de forma auténtica sin
temor arepresalias; y tener la seguridad de
gue sus inquietudes se tomaran en serio,
se investigaran de forma adecuada y se
mantendran confidenciales en la medida
de lo posible.

Allegion valora la ayuda de los empleados que identifican
posibles problemas que la empresa debe abordar. Todo
empleado que informe una violacién serd tratado con dignidad
y respeto y no estard sujeto a ninguna forma de sancién o
represalia por presentar informes de buena fe. Estan prohibidas
represalias contra cualquier persona que proporcione
informacién o ayude en una investigaciéon o procedimiento
relacionado con cualquier conducta que el empleado crea
de buena fe que constituye una violacién de las leyes o
reglamentos aplicables, de nuestro Cédigo de Conducta o de
las politicas relacionadas de Allegion, y seran tratadas, en si
mismas, como una violacién de nuestro Cédigo.

El hecho de que un empleado plantee una inquietud
honestamente o participe en una investigacién no puede
ser la base de ninguna accién laboral adversa, incluyendo
la separacién, descenso, suspension, pérdida de beneficios,
amenazas, acoso o discriminacioén. Si trabajamos con alguien
que planted una inquietud o proporcioné informacién en una
investigacién, debemos seguir tratando a esa persona con
cortesiayrespeto. Encaso de que estemos sujetos arepresalias,
debemos informarlo al Departamento Legal.
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Investigacion de informes de mala conducta

M En Allegion, nuestro objetivo es realizar
negocios con los mas altos estandares
de ética, honestidad e integridad. Cada
uno de nosotros es responsable de
prevenir la violacion de este Codigo y de
informar inquietudes sobre cualquier
accion inapropiada o irregular por parte
de Allegion, sus empleados u otras partes
interesadas.

Allegion cree gue todo empleado con
conocimiento de irregularidades no debe
permanecer en silencio. Incluso cuando no
tengamos todos los detalles relacionados
con nuestra inquietud, se espera que la
informemos con la tranquilidad de que
Allegion la tratara con seriedad, justicia vy
prontitud.

Allegion también tomara las medidas necesarias en respuesta
a violaciones de nuestro Cédigo u otra conducta inaceptable,
como invocar consecuencias laborales, incluyendo el despido,
y notificar a las autoridades, si corresponde segin las
circunstancias.
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Nuestro Departamento Legal ha establecido procesos y
procedimientos para garantizar que todas las investigaciones
internas las haga el personal calificado que haya sido
capacitado para realizar investigaciones de manera legal,
rdpida, exhaustiva, profesional, justa y confidencial. Al recibir
un informe, ellos:

+ Involucran solo a los socios necesarios para evaluar la
inquietud reportada.

- Mantienen toda la informacién estrictamente confidencial
en la mayor medida posible.

- Tratan a todos los involucrados en la investigacién interna
con dignidad y respeto.

- Proporcionan actualizaciones periédicas a la persona que
informa en la medida de lo posible.

- Toman las medidas oportunas y apropiadas si el informe
tiene fundamento y notifican a los involucrados en la
investigacion.

- Llevan a cabo todas las investigaciones y cualquier medida
correctiva resultante de conformidad con la ley local, las
politicas aplicables de Allegion y los requisitos de consulta
a la representacion de los trabajadores.

—| Politicas i Recursos Q Informar inquietudes Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

£Qué debo hacer si mi gerente me pide que
haga algo que creo que esta mal?

Témese el tiempo para evaluar la situacidon en
funcién de su conocimiento de nuestros valores.
Considere este curso de accién: primero, revise
nuestro Cédigo. Luego, puede pedirle orientacion a
su gerente, a otro gerente o a Recursos Humanos.
También puede buscar orientacién de otro recurso
mencionado anteriormente. Una vez que siga estos
pasos, si todavia cree que lo que le han dicho que
haga esta mal, no lo haga.

Establecemos objetivos que se supone que
debemos lograr y, a veces, tengo la presién
de violar el Cédigo para alcanzarlos. éEsto es
aceptable?

No. Si bien nos esforzamos por alcanzar los objetivos
para garantizar el éxito comercial continuo, nunca
debe violar la ley, el Cédigo o las politicas de Allegion
para lograrlos.




indice Politicas Recursos Informar inquietudes Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

ALLEGION

S LT—

z 99;&;/ G A .

5 w5 ;;’ o= w‘ﬂ > :”;"/,%I” ;ﬁ,yvyy
W .y & O o . 2 A4, >,

W

- Z

»
-ih;"z/i?;g& e
[ e e

Promovemos un lugar
de trabajo seguro,
protegido e inclusivo

Algunos de los
lugares que
llamamos hogar

Dublin
Irlanda
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Allegion valora la salud vy la seguridad
de nuestros empleados y se compromete
a mantener un entorno inclusivo para
todos los empleados. Es uno de nuestros
valores fundamentales y nuestro eéxito
depende de ello.

Nuestros empleados estan en la primera linea de la seguridad.
Sea consciente de las preocupaciones de salud y seguridad. Si
observa algo que viola las leyes de salud o seguridad o pone en
peligro a los empleados, notifique de inmediato a la gerencia
de lainstalacién, a su representante de Medio Ambiente, Salud
y Seguridad (EHS), al Vicepresidente de EHS y Remediacién
o a la Linea de Ayuda de Etica. También confiamos en todos
y cada uno de los empleados para garantizar que nuestro
entorno de trabajo sea respetuoso e inclusivo, y esté libre de
acoso y discriminacion.

Sinimportaren qué lugardelmundo trabaje, siga las politicas de
seguridad de Allegion. Si alguna vez tiene una duda, ipregunte!

Asegurese de conocer y seguir todos los requisitos de salud y
seguridad de su trabajo. Si debe presentar un informe de salud
y seguridad, aseguUrese de que esté completo y sea preciso.

Si las agencias reguladoras deben involucrarse en una
situacién con la que esta lidiando, debe comunicarse con el
Departamento Legal.

Allegion valora un entorno de trabajo seguro. Las amenazas, los
actos de violencia y la intimidacién fisica estan estrictamente
prohibidos. No se tolerara hablar o bromear sobre violencia. No
traiga pistolas u otras armas a nuestras instalaciones, incluso si
tiene licencia para portarlas.

Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

£Qué pasa si me piden que tome una accién
que pueda ponerme en peligroamioalos
demas?

Sialguna vez le piden que ignore las normas de seguridad o que
pase por alto una precaucién o un procedimiento de seguridad,
preguntese:

- ¢Tomar esta accién me pondra a mi o a otros en riesgo?

- ¢Esta accién es una violacién de nuestro Cédigo o de
la ley?

Sirespondioé “si” a cualquiera de estas preguntas, deje de hacer
lo que esta haciendo y busgue orientacién. Ser cuidadoso
nunca es el enfoque equivocado.

Usar el buen juicio al consumir medicamentos
y alcohol

No acuda al trabajo ni realice sus deberes bajo la influencia
de drogas o alcohol. Pueden afectar el juicio y poner a otros
en riesgo. El uso, venta, fabricacién, solicitacién, distribucion,
posesidn, recepciéon o transporte de alcohol, drogas ilegales,
sustancias controladas para las que no se haya emitido una
recetayelabusodemedicamentosrecetados legalmente estan
estrictamente prohibidos en las instalaciones de la empresa,
en un vehiculo de la empresa o mientras un empleado se
dedica a negocios relacionados con la empresa (a menos que
se autorice la posesién y/o el consumo de alcohol en relacién
con un evento patrocinado por la empresa).

Los medicamentos recetados por un médico también pueden
afectar su capacidad para hacer su trabajo de manera segura.
No intente trabajar si su juicio esta afectado o si no puede hacer
su trabajo de manera segura.

ALLEGION
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Diversidad, equidad e inclusion (DEI)

DEI no es simplemente un objetivo: esta integrado en nuestro
sistema operativo Allegion y esta subrayado por nuestros
valores. Creemos que nos desempefiamos mejor cuando
nuestro entorno de trabajo da la bienvenida a personas con
diferentes perspectivas, caracteristicas, valoresy antecedentes.
Un entorno tan inclusivo también nos ayuda a atraer y retener
a los mejores talentos y a alcanzar niveles mucho mas altos de
compromiso de los empleados y satisfaccién del cliente.

En Allegion, definimos la diversidad tanto por caracteristicas

visibles, como la raza, color, edad, sexo, etnia, discapacidad

fisica, como por las cualidades invisibles que nos hacen

Sospecho que un compadiero de trabajo Unicos: orientacién sexual, afiliaciéon religiosa, condicién de

puede estar abusando de sus medicamentos veterano, estado civil, creencia politica, experiencia laboral,
recetados. Lo que estd tomando no es ilegal, identidad de género, ascendencia, discapacidad, condicién
¢deberia decirselo a alguien? socioecondmica, nacionalidad y otros factores protegidos por

la ley o la politica local.
Si. Abusar de medicamentos recetados legalmente

puede ser tan peligroso como el abuso de sustancias
ilegales. Incluso puede ser una violacién de la ley.
Comparta sus inquietudes con su gerente, con
Recursos Humanos o con la Linea de Ayuda de Etica.

Nos esforzamos por crear una empresa en la que todas las
personas se sientanacogidasy valoradas. Cada uno de nosotros
es responsable de crear una cultura de confianza y respeto
que promueva un entorno de trabajo positivo e inclusivo.
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Esto significa tratarnos unos a otros con justicia y cortesia en
todas nuestras interacciones en el lugar de trabajo presencial
y virtual. Las mejores practicas para liderar el camino incluyen:

- Trate a los demdas como quiere que lo traten a usted.

- Asuma una intencién positiva y busque comprender en
lugar de apoyarse en suposiciones.

- Comparta sus perspectivas y opiniones con confianza,
incluso cuando sean diferentes a las de los demas.

- Esté abierto a las perspectivas y opiniones de los colegas y
aproveche al maximo lo que tienen para ofrecer. Diferentes
enfoques pueden ayudarlo a tomar las decisiones laborales
mas informadas.

Comprenda que todos nosotros somos individuos con
experiencias y luchas Unicas; esté dispuesto a escuchar y
ayudar.

- Hable cuando usted o sus colegas estén siendo acosados
o discriminados.

Tener una fuerza laboral diversa, compuesta por miembros
del equipo que aportan una amplia variedad de habilidades,
capacidades, experiencias y perspectivas, es esencial para
nuestro éxito. Estamos comprometidos con los principios
de igualdad de oportunidades en el empleo a través de los
siguientes medios:

- Basamos todas las decisiones relacionadas con el
empleo Unicamente en las necesidades de la empresa, los
requisitos del trabajo y las calificaciones individuales.

- Cumplimos con todas las leyes, normas y reglamentos
laborales aplicables.

- Nos adherimos a los principios de DEIl en todos los aspectos
del empleo, incluyendo las actividades relacionadas
con el reclutamiento, contratacién, beneficios, licencias,
capacitacién, transferencia, ascenso, asignaciones de
trabajo, compensacién, medidas correctivas y terminacién.

Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Allegion valora la diversidad y la inclusién. Esperamos que trate
a sus compaferos de trabajo con dignidad y que mantenga
una atmoésfera de respeto. No se permiten la discriminacién y
el acoso ilegales.

Cuando acosa o discrimina a alguien, degrada a esa persona
y devalta el nombre y la integridad de Allegion. Haremos
lo que sea necesario, en todos los niveles, para proteger
a los empleados de un lugar de trabajo ofensivo, hostil o
intimidante. Si ve o sospecha este tipo de comportamiento,
es muy importante que hable. Ejemplos de comportamiento
inaceptable incluyen:

- Cualquier comportamiento no deseado, como una
conducta verbal o fisica disefiada para amenazar, intimidar
0 coaccionar.

- Burlas verbales bromas o

inapropiado).

(incluyendo lenguaje

- Estereotipos negativos.
- Insultos raciales, étnicos, de género o religiosos.

» Insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores
sexuales o demandas no deseadas de citas.

- Compartir mensajes, correos electrénicos o medios que
tienen una orientacién sexual.

- Otra conducta verbal o fisica de naturaleza sexual en la
que la sumisién a la conducta es un término o condicién de
empleo explicito oimplicito; o la sumisién o el rechazo de la
conducta de un individuo se utiliza como base para tomar
decisiones de empleo, incluyendo el ascenso, afectando a
dicho individuo (conocido como “quid pro quo” o “esto por
aquello”).

ALLEGION
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Tenga cuidado con las relaciones laborales

Las relaciones personales intimas entre gerentes vy
subordinados deben divulgarse como un conflicto de intereses.
Esto incluye una relacién de noviazgo en la que una persona
esta sujeta al alcance de la supervisién o estado laboral de la
otra. Divulgue inmediatamente las relaciones personales al
actualizar su formulario de conflictos de intereses en linea.

[% Desbloquee nuestras politicas

Para obtener mas informacién, consulte la Politica Global
contra el Acoso y la Discriminacién.

Recursos Q Informar inquietudes Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Una compaiiera de trabajo me dijo que
un cliente constantemente le cuenta chistes de
tematica sexual. Ella no quiere hablar sobre eso
porque no quiere ofender o arriesgarse a perder
al cliente o a que le reasignen su territorio. Quiero
ayudar; sin embargo, éno es su responsabilidad
deciralgo?

No necesariamente. Si su colega se siente comoda
haciéndolo, debe decirle al cliente que los chistes son
ofensivos y que debe detenerse o que, de lo contrario,
hard un informe. Si el comportamiento no se detiene
0 si su colega no se lo dice a nadie, debe informar
la situacién al Departamento Legal o a la Linea de
Ayuda de Etica. No toleramos este comportamiento
de nadie: empleados, clientes u otros terceros.
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Q Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Mantener segura la informacion confidencial

M La seguridad de la informacion, la
privacidad de los datos vy la propiedad
intelectual es el corazdn de cualguier
negocio, incluyendo el nuestro. Tratelas
con cuidado.

La proteccién de los datos confidenciales y sensibles de
Allegion es responsabilidad de todos. Proteja las politicas de
seguridad de la informacién, las politicas de privacidad de
datos y la propiedad intelectual e informacién confidencial
de Allegion en todo momento. Trate toda la informacién de
identificacién personal (PIl) confidencial, la informacién
confidencial y la propiedad intelectual, incluyendo la de
terceros y competidores, como lo haria con la suya propia. La
PIl es cualquier informacién que identifica o puede identificar
a una persona, de forma directa o indirecta, como el nombre,
la direccidén de correo electrénico, el nUmero de identificacion
del gobierno, el nUmero de cuenta, la informacién médicay la
identificacién y contrasefia del usuario. Asegurese de proteger
la PIl y utilizarla como propiedad intelectual solo con fines

La propiedad intelectual incluye:
- Patentes

- Marcas registradas, incluyendo todos nuestros

nombres de marcay logotipos

- Derechos de autor

- Secretos comerciales

comerciales, y no la divulgue a terceros sin la aprobacién previa
de la empresa. Consulte al Departamento Legal antes de
transferir informacién personal a otros paises, ya que algunos
paises restringen dichas transferencias.

Es posible que se solicite a los empleados que firmen acuerdos
de confidencialidad para garantizar la confidencialidad de
ciertas transacciones comerciales. Nuestra empresa hace
cumplir estrictamente estas obligaciones de no divulgacion
y los empleados pueden ser sancionados por incumplir sus
obligaciones de no divulgacién, lo cual puede incluir el despido.

Tenga cuidado al manejar datos confidenciales y sensibles
y los datos personales de otros que le hayan sido confiados.
Tenga en cuenta que las transferencias transfronterizas de PII
de empleados o clientes estadn fuertemente reguladas. Toda
pregunta relacionada con la transferencia transfronteriza
de PIl de empleados o clientes debe derivarse al Director de
Privacidad.
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Comunicaciones Corporativas

Director de Privacidad

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Uso mi computadora portéatil o
teléfono inteligente cuando estoy
fuera de la oficina para poder
hacer el trabajo. A veces trabajo a
la vista de clientes, proveedores,
visitantes y otros empleados.
£Qué debo hacer para mantener
segura la informacién?

Los dispositivos electrénicos
robados son una de las formas
mas comunes en gue se pierde
informacién confidencial y se viola
la privacidad de los datos. Siempre
asegurey bloguee las computadoras
portétiles y los teléfonos y bloquee
su pantalla si deja su computadora
desatendida. Si viaja, no deje su
computadora portatil o teléfono a
la vista en un vehiculo. Asegurese de
usar redes seguras.
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Salvaguardar los activos de la empresa

I Nuestra gente es nuestro activo mas
importante, pero existen otros recursos
fundamentales que nos ayudan a hacer
el trabajo que hacemos. La proteccion
de estos activos no solo impulsa nuestra
productividad, sino que también preserva
nuestraventajacompetitivaenelmercado.
Utilice nuestros activos para los negocios de la empresa y
protéjalos contra el uso indebido, el robo y el fraude. No debe

usarlos para su beneficio financiero personal o el beneficio de
familiares, amigos u otros terceros.

Nuestros activos incluyen:

- Elnombre y logotipo de Allegion

- Activos fisicos, como nuestros edificios, equipos,

vehiculos y herramientas

- Materias primas (incluyendo chatarra y materiales

obsoletos)

- Activos electrénicos, como nuestros teléfonos

y computadoras, hardware y software, correo
electrénico, correo de voz y acceso a Internet

- Informacién confidencial y propiedad intelectual

- Activos financieros como tarjetas de crédito de

empresa, tarjetas P y efectivo
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Usar los activos de la empresa de manera
responsable

Se permite el uso personal ocasional de los activos electrénicos
de la empresa; sin embargo, aseglrese de conocer y seguir las
reglas de su ubicacién segun nuestra Politica de Uso Aceptable
de la Tecnologia. Su uso nunca debe interferir con su trabajo o
el trabajo de los demas, y nunca debe violar las politicas de la
empresa o la ley.

De acuerdo con la ley local aplicable, no debe tener ninguna
expectativa de privacidad mientras utiliza los activos de la
empresa. Todo aquello que cree, envie, reciba, descargue
o almacene en la propiedad o los sistemas de la empresa
le pertenece a la empresa, y nos reservamos el derecho a
acceder, monitorear o buscar la propiedad de la empresa, en la
medida en que lo permita la ley local aplicable, para garantizar
su seguridad.

[% Desbloquee nuestras politicas

Para obtener informacién adicional, consulte la Politica de Uso
Aceptable de la Tecnologia.

Q Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Comunicaciones
Corporativas

Pasé por el escritorio de un compafiero de
trabajo a la hora del almuerzo y noté que estaba
visitando un sitio web que considero inapropiado. Tal
vez soy demasiado sensible. ¢ Esta bien visitar sitios
web inapropiados siempre y cuando no interfieran
con su trabajo y no los comparta con otros?

No. Nuestros sistemas electrénicos nunca deben
usarse para acceder a sitios web o informacién
inapropiados. Comparta sus inquietudes con su
gerente, con Recursos Humanos o con la Linea de
Ayuda de Etica.
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Evitar conflictos de intereses

M Los conflictos surgen cuando usted
antepone sus intereses personales,
sociales o financieros a los intereses
comerciales de nuestra empresa.

Sus intereses o relaciones fuera del trabajo no deben
interferir con su trabajo ni crear un conflicto con Allegion.
Los ejemplos pueden incluir trabajar a tiempo parcial con
un competidor o favorecer a un familiar en una situacién de
licitacién competitiva. Si cree que puede tener un conflicto, o
si alguna vez no estd seguro, inférmeselo de inmediato a su
gerente. Debe divulgar todos los conflictos de intereses reales
o potenciales a través de nuestra herramienta de divulgacién
en linea en informe de divulgacién.
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¢Es un conflicto?
Pregunte:

El hijo de mi compafiiero de trabajo acaba

de ser contratado para un trabajo en nuestro
departamento. éEsto es un conflicto?

- ¢Interfiere con mis deberes en Allegion?

- ¢Estoy utilizando los recursos o las relaciones de

Allegion para obtener ganancias monetarias: Ocasionalmente, los familiares trabajan en el mismo

departamento. Debemos asegurarnos de que el pago,
los ascensos, los aumentos, las evaluaciones laborales
y otras acciones relacionadas con el empleo sean
manejadas por una persona gue no sea familiar y que
la situacién sea monitoreada. Los conflictos pueden

- ¢Eso le pareceria un conflicto a otra persona?

- ¢Compite con los intereses de Allegion?

Si la respuesta a cualquiera de estas preguntas es “si”,
deténgase, busque formas de evitar el conflicto si es

posible y pida ayuda. surgir cuando se trabaja con cényuges, amigos o

familiares y deben divulgarse.

Estoy pensando en conseguir un segundo trabajo
en un restaurante. éEso esta permitido?

Si, siempre y cuando no le impida cumplir con los
requisitos de su trabajo en Allegion. Debe analizarlo con
SuU gerente y asegurarse de que sus intereses externos
(con el trabajo, las inversiones y los proveedores) no
entren en conflicto con los intereses de Allegion.

[% Desbloquee nuestras politicas

Para obtener informacién adicional, consulte la Politica de
Conflictos de Intereses.
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Trabajar con proveedores

M Allegion se compromete a trabajar con
proveedores gue seinvolucranen practicas
comerciales éticas y legales, y a garantizar
gue nuestra seleccion de bienesy servicios
se base en la calidad, tecnologia, entrega,
precio, servicio, rendimiento y necesidad.

Evite cualquier apariencia de conflicto que pueda interferir con
su capacidad para tomar decisiones independientes sobre
las compras de la empresa. Esto incluye aceptar regalos o
entretenimiento de un proveedor que violen nuestras politicas
0 que puedan considerarse un soborno.

Unproveedorqueintentabahacernegocios
con Allegion me invité a un viaje con todos los
gastos pagados para analizar oportunidades con
nuestra empresa. ¢ Puedoir?

No. Si bien la intencién es hablar de negocios, a
un extrafo le puede parecer que el viaje generd un
conflicto de intereses.

¢Puedo asistir a una conferencia de la industria si
un proveedor paga los gastos de viaje y hotel?

Un patrocinador o proveedor puede renunciar a
los honorarios de una conferencia de la industria o

pagarlos, pero no puede aceptar gastos comerciales
de transporte, alojamiento u otros, ya que podrian

sugerir algo inapropiado. &] Desbloquee nuestras politicas

Portal Mundial de Proveedores

Cédigo de Conducta para Socios Comerciales



https://www.allegion.com/corp/en/footer/policies/supplier-portal.html
https://www.allegion.com/content/dam/allegion-corp/migration/header-footer/Code%20of%20Conduct%20for%20Allegion%20Business%20Partners_7_2023.pdf
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Conocer las reglas sobre regalos y entretenimiento

M Sibien los regalos y el entretenimiento
pueden fortalecer las relaciones
comerciales, también pueden crear
posibles conflictos. Ganamos negocios
por el mérito y el valor de nuestros
productos, y otorgamos negocios basados
en la calidad, entrega, precio, servicio vy
necesidad.

Los regalos aceptables tienen un valor razonable, estan
relacionados con un propésito comercial legitimo, se brindan
con poca frecuencia y no son en efectivo o un equivalente de
efectivo. Si bien los regalos y el entretenimiento modestos,

como traer el almuerzo para una reunién de negocios con un
proveedor, pueden ser aceptables, tenga en cuenta los riesgos.

Las reglas con respecto a los regalos para funcionarios
gubernamentales (incluyendo sus familiares) son mucho mas
estrictas. Nunca entregue nada de valor a un funcionario
gubernamental sin la aprobacién previa del Departamento
Legal o del Director de Cumplimiento.

Evite:

- Regalos excesivos que agotan los recursos de la
empresa

- Regalos y entretenimiento sexuales
o inapropiados

- Sobornos o regalos que puedan crear la apariencia
de conflicto
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£Qué pasa si recibo un regalo que excede
el limite descrito en nuestras politicas?

Devuelva el regalo y explique nuestra politica.
También puede comunicarse con el Departamento
Legal para obtener més orientacién si no es posible
devolver el regalo o si avergonzaria a la persona que
dio el regalo.

¢Puedo aceptar una comida o entradas para un
evento deportivo de un proveedor?

Si asiste con el proveedor, se trata de un
“entretenimiento” comercial. Si bien no esta sujeto
a un monto especifico en délares, asegurese de
que el entretenimiento sea coherente con las
practicas comerciales aceptables para su industria o
ubicacién, poco frecuente y no lujoso. Si el proveedor
no asiste con usted, las entradas son un “regalo” y
estdn sujetas a un limite de $50.

ZPuedo dar regalos con el logotipo de Allegion?

Por lo general, si. Los regalos como boligrafos y
gorros con la marca crean conciencia de marca y
pueden promover la buena voluntad. Si alguna vez
no estd seguro, busque orientacién antes de entregar
el regalo.

&] Desbloquee nuestras politicas

Para obtener informacién adicional, consulte la Politica
de Regalos, Comidas, Entretenimiento y Donaciones.
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Comunicar con responsabilidad

M Yaseaqueinteractue conla prensa, los
inversionistas o el publico, es importante
recordar que lo que dice puede tener un
impacto global en nuestros empleados,
nuestra marca y nuestros resultados.

No hable con los medios de comunicaciéon en
nombre de la empresa, a menos que cuente
con autorizacion

Los empleados no deben responder preguntas recibidas
directamente de los medios de comunicacién. Derive dichas
solicitudes a Comunicaciones Corporativas. Nunca hable con
la prensa, los inversionistas o el publico sobre las finanzas o
las decisiones comerciales de Allegion, a menos que cuente
con autorizacién para hacerlo. Antes de hablar en nombre
de Allegion o proporcionar una opinién experta basada en su
funcién en nuestra empresa, aseguirese de que lo que dice esté
autorizado y sea coherente con nuestras politicas y la ley.

Envio de documentos legales —_

Si recibe documentos legales destinados a Allegion (como
una citacién o correspondencia reglamentaria oficial), envielos
de inmediato al Departamento Legal. Ademas, inférmele al [ A
Departamento Legal si alguna vez un representante de las "

fuerzas del orden publico del gobierno se comunicé con usted -

.
de manera formal o informal con respecto a los negocios de P
Allegion.
Coopere con el Departamento Legal de Allegion en todo \ ‘ '
momento. Si le hacen una pregunta, sea veraz y preciso en su "«\

respuesta. Conserve documentos que puedan ser objeto de
una investigacion.
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Tenga cuidado con las redes sociales

Las redes sociales nos brindan formas nuevas vy
emocionantes de involucrar a clientes, colegas y el mundo,
ayudandonos a construir y consolidar relaciones. Cuando
use las redes sociales, hdgalo de acuerdo con nuestro
Cddigo y la politica de redes sociales.

Respaldamos su derecho a hablar puUblicamente sobre
asuntos de interés puUblico o a participar en ciertas
actividades relacionadas con los términos y condiciones de
su empleo. Nada en este Cédigo o en cualquiera de nuestras
politicas tiene la intencién de limitar o interferir con el
derecho a participar en actividades concertadas protegidas
por la Seccién 7 de la Ley Nacional de Relaciones Laborales,
como conversaciones relacionadas con salarios, horas,
condiciones de trabajo, riesgos para la salud y problemas
de seguridad.

Sinembargo,cuando publique enlasredes sociales, divulgue
su relacién con Allegion. Respete todas las reglas y politicas
relacionadas con la confidencialidad, la autorizacion
adecuada para el contenido y las declaraciones oficiales.

Mantenga su uso de las redes sociales en el trabajo al
minimo y nunca use las redes sociales para acosar, intimidar
o discriminar a otros empleados o competidores. Recuerde:
Piense antes de publicar y, si tiene dudas, consulte con
Recursos Humanos o Comunicaciones Corporativas.

[
l% Desbloquee nuestras politicas
Para obtener informacién adicional, consulte la Politica de
Redes Socialesy la Politica de Relaciones con los Medios de
Comunicacién Corporativa.

Q Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Un reportero se comunicé conmigo a través de
las redes sociales para pedirme informacién basica
sobre Allegion, nuestros resultados comerciales y coémo
los eventos recientes en las noticias afectan a nuestra
industria. éPuedo responder?

No. Incluso las preguntas simples deben enviarse a
Comunicaciones Corporativas, ya que es posible que no
tenga todos los datos relevantes. Incluso la informacién
precisa publicada en el momento equivocado podria
generar problemas.

Encontré unaresefia negativa injusta de uno de nuestros
productos en linea. é Puedo responder?

No. Si encuentra una resefia negativa en linea sobre un
producto de Allegion, no responda. En su lugar, repértelo a
Comunicaciones Corporativas. Los comentarios que hace
enlinea, incluso con buenas intenciones, son permanentes.
Nunca hable en nombre de Allegion, a menos que cuente
con autorizacién.

dAEA

H N

W
ALLEGION



1Y
h
H Recursos Q Informar inquietudes Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores ='=

ALLEGION

o |, .
o—— Indice D: Politicas
o— gl—

P
o
(2]

Mantener registros honestos y precisos

M Allegion se compromete a
proporcionar una divulgacion completa,
justa, veraz y oportuna en nuestras
presentaciones reglamentarias y en
nuestras comunicaciones publicas. Cada
empleado debe hacer su parte para
mantener una atmadsfera de honestidad,
precision e integridad.

Tenemos la obligacién de llevar libros y registros de acuerdo
con normas estrictas. Los registros consisten en todas las
formas de informacién creada o recibida por Allegion, ya sean
originales o copias, independientemente del medio. Ejemplos
de registros de la empresa incluyen documentos en papel,
correo electrénico, archivos electrénicos almacenados en
disco duro, disco o cualquier otro medio (CD, DVD, dispositivos
de almacenamiento de datos USB, etc.) que contienen
informacién sobre nuestra empresa o nuestras actividades
comerciales. Nuestros libros y registros deben ser precisos y
completos en todos los aspectos y no deben incluirinformacion
falsa o engafnosa. Si prepara divulgaciones financieras publicas,
asegurese de que la informacién sea completa y oportuna.

Mantenga registros comerciales con integridad. No hacerlo
puede dar lugar a violaciones financieras y contables y a
exposicién legal.

Siga nuestro cronograma de retencién de registros para
retener y destruir documentos. Si necesitamos suspender
este cronograma debido a una investigacién o auditoria, se
le notificara sobre la “retencién legal”. Comuniquese con su
gerente o el Departamento Legal si tiene preguntas.
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Si usted es un gerente financiero sénior,

asegurese de que su personal tenga la
experiencia y los recursos adecuados para hacer su
trabajo. Evite presionar al personal de la empresa
para influir o cumplir los objetivos financieros. Por
encima de todo, asegurese de que los informes y los
documentos sean precisos.

Noté algunas entradas en la
documentacién contable que no me parecen
correctas. Mi gerente me ha pedido que destruya
los documentos de acuerdo con nuestra politica
de retencién, pero creo que no debo hacerlo.
<Debo escuchar a mi gerente?

No. Si cree que hay un problema con un registro,
inférmeselo a alguien. Usted puede ayudarnos a evitar
un problema. Incluso si nuestra politica de retenciéon
de documentos establece que puede destruir un
documento, es probable que nuestra empresa quiera
revisarlo en este caso. Absténgase de destruirlo y
comparta sus inquietudes con el Departamento Legal.

[% Desbloquee nuestras politicas

Para obtener informacién adicional, consulte la Politica de
Gestién de Registros.
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Prevenir el soborno y la corrupcion

M Allegion se compromete a ganar
negocios de manera ética y legal.
Prohibimos dar u ofrecer algo de valor a
cambio de una ventaja comercial. Como
empresa global, nos adherimos a los
requisitos de la Ley de Practicas Corruptas
en el Extranjero de EE. UU., la Ley de
Soborno del Reino Unido y cualquier
regulacion adicional en los paises en los
gue hacemos negocios.

El soborno consiste en intercambiar u ofrecer algo de valor

para influir indebidamente u obtener una ventaja comercial.
Esto incluye, entre otros, lo siguiente:

- Efectivo

- Equivalentes de efectivo (como tarjetas de regalo)
- Entretenimiento y gastos de viaje

- Donaciones de caridad

- Ofertas de trabajo

Gane honestamente o aléjese

Si no puede ganar un contrato sin pagar un soborno, ya sea
directa o indirectamente a través de un tercero, informe
el asunto a su gerente y al Director de Cumplimiento y
abandone el trato. Prohibimos dar, prometer u ofrecer
sobornos a cualquier persona, incluyendo el gobierno o
entidades privadas.

Siga nuestras politicas sobre la entrega de regalos y
mantenga una mayor conciencia cuando trate con
funcionarios gubernamentales.

Tenga cuidado con los socios comerciales

Nunca utilice a un tercero para hacer lo que Allegion no puede
hacer por si mismo. En otras palabras, nunca permita que un
contratista, consultor u otro tercero pague u ofrezca sobornos
en nombre de Allegion. Si cree que un tercero pagara un
soborno o actuara de manera ilegal o poco ética, comparta sus
inquietudes.

Segun lo exijan nuestras politicas de investigacion de
antecedentes de socios comerciales, lleve a cabo la debida
diligencia necesaria con los socios comerciales externos antes
de contratarlos. Si un tercero solicita comisiones en efectivo,
publica grandes gastos inexplicables en un informe de gastos,
dice que estd trabajando directamente con un funcionario
gubernamental para conseguir un contrato con Allegion o tiene
antecedentes de fraude, es una sefal de advertencia.
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Evite los pagos de facilitacién y mantenga
registros precisos

Allegion no permite pagos de facilitacién: pequefios pagos
por acciones gubernamentales de rutina. Es fundamental
que mantenga libros y registros precisos que describan
honestamente el propdsito de un pago.

Q Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Unaescuela local cerca de una de nuestras
oficinas ha pedido donaciones para mejorar su
edificio. Sin embargo, descubri que un miembro de
la junta escolar esta en el equipo de adquisiciones
del gobierno para un proyecto en el que Allegion
estd presentando una oferta. ¢ Puedo recomendar
que hagamos la donacién?

No. Sibien este tipo de donaciones pueden permitirse
en otras circunstancias, existe un problema. Dado
que el miembro de la junta también es quien toma
las decisiones sobre la oferta, esto podria verse como
un intento de influir indebidamente en el funcionario.
Debe evitar incluso la apariencia de mala conducta
en este caso.

Un funcionario portuario en un pais extranjero ha
solicitado un pequeiio pago de $25 para “ayudar a
los productos a pasar por la aduana”. No creo que
esta sea una tarifa estandar. ¢ Debo pagar?

No. Si alguna vez se le solicita un pago de facilitacién,
o cualquier otro pago que crea que puede ser una
solicitud inapropiada de soborno, deje de hacer lo
gue esté haciendo y comuniguese con su gerente o
el Director de Cumplimiento.

[
|% Desbloquee nuestras politicas
Para obtener informacién adicional, consulte la Politica de
Verificacion de Socios Comerciales y la Politica contra el
Soborno y Corrupcion.
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Trabajar con el gobierno

M Las leyes que regulan los negocios
con gobiernos y representantes
gubernamentales son estrictas.
Debemos evitar incluso la apariencia de
incorreccion al tratar con representantes
gubernamentales.

Queremos realizar negocios honestos y transparentes con
cada cliente. Las reglas sobre la venta a representantes,

entidades o agencias gubernamentales pueden ser bastante
restrictivas, y se aplican sin importar cual sea nuestro rol. Es

importante conocer los requisitos que se aplican a los contratos Un contrato gubernamental requiere
gubernamentales para garantizar que nos ayude a mantener que realicemos una inspeccién de seguridad mas
los mas altos estandares. de una vez. Siento que es una pérdida de tiempo y
También estamos comprometidos a cooperar con las recursos. éDebo omitir la inspeccién para ahorrar
investigaciones gubernamentales. Si recibe una solicitud del tiempoy dinero?

gobierno, enviela al Departamento Legal de inmediato. Al No. Respete siempre los términos de un contrato
responder a una solicitud relacionada con una investigacion, gubernamental. Realice los servicios solicitados
asegurese de proporcionar informacién completa y precisa. y lleve un registro detallado del tiempo y trabajo
Recuerde que nunca toleramos represalias contra ningdn realizado.

empleado por cooperar con una investigacién gubernamental.

Siempre:
- Siga las leyes que rigen el proceso de adquisicién.

- Evite proporcionar cualquier cosa de valor a un
representante gubernamental.

- Cumpla con las especificaciones del contrato.

Haga lo
correcto

- Mantenga registros precisos, incluyendo los datos de
costos y precios.

- Evite la divulgacién de material clasificado.

- Cumpla con las restricciones de empleo concernientes a
los exempleados del gobierno.
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Evitar el trafico de informacion privilegiada

I Debido a que Allegion es una
empresa gue cotiza en bolsa, los
empleados y sus familias no pueden
negociar nirecomendar la negociacion
de nuestros valores (incluyendo
acciones, opciones o bonos) cuando
poseen “informacion material no
publica”.

La informacién material no publica es informacién que
no estd disponible para el publico en general y que un
inversionista razonable consideraria importante para
tomar una decisién de inversién. Esto incluye informacién
sobre ganancias, posibles negocios, cambios en el

liderazgo ejecutivo o cambios en la estructura de capital
de la empresa.

Negociar con dicha informacién o recomendar a otros
que actuen con dicha informacién (“tipping”) viola las
leyes de trafico de informacién privilegiada y puede tener
consecuencias graves.

Se aplican reglas especiales para los directores y
funcionarios ejecutivos. Aseglrese de conocer nuestras
politicas.

No negocie con informacién

privilegiada material.

Mi hermano pregunté coémo van las cosas en el
trabajo. Comparti algunas noticias sobre una préxima
adquisicién. Le dije que era confidencial y que no dijera
nada. ¢ Esta esto permitido?

No. Compartir informacién material no pudblica, como
informacién sobre una posible adquisicién, podria
considerarse “tipping”. Si su hermano negocia con la
informacién, ambos podrian estar violando las leyes de
trafico de informacion privilegiada.

[% Desbloquee nuestras politicas

Para obtener informacién adicional, consulte la Politica de Uso de
Informacién Privilegiada.
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Cumplir con las leyes comerciales globales

I La mayoria de los paises regulan el
comercio, como las importaciones vy
exportaciones. La politica de Allegion
es cumplir plenamente con los
controles de comercio internacional.

Las leyes comerciales varian en todo el mundo. Allegion
sigue todas las leyes aplicables y no coopera con
solicitudes de boicot u otras practicas comerciales
restrictivas. El incumplimiento de la ley podria dafar
nuestro negocio o provocar la pérdida de los privilegios
de exportacion.

Al realizar un negocio internacional:

- Siga todas las leyes de control de importacién y
exportacién aplicables.

- Conozca las regulaciones en los paises en los que
hacemos negocios.

- Conozca a sus socios comerciales (clientes,
proveedores, etc.) y evite tratar con entidades o
personas prohibidas que figuran en las listas de
personas restringidas del gobierno.

- Evite tratar de forma directa o indirecta con paises
sujetos a sanciones.

Exportar: Un articulo enviado desde un

pais a un destino extranjero. Esto también
puede incluir datos que se transmiten por
correo electrénico o fax. Cierta informacion

puede considerarse exportada a un ciudadano
extranjero, incluso si nunca sale del pais. Por
ejemplo, una exportacién incluye mostrar un
cédigo de software nacional extranjero en una
computadora en una oficina en los EE. UU.

Mi cliente ha solicitado un Certificado de Origen
por Tratado de Libre Comercio (TLC) para el producto
que le venderemos. ¢ Podemos entregar este certificado?

Depende. Solo se puede entregar un certificado TLC cuando
se cumplen todos los requisitos legales. La calificacién para
los TLC requiere conocimientos técnicos y la aplicacién
de “reglas de origen” estrictas, asi como la recopilacién
de una amplia documentacién de respaldo (como las
certificaciones TLC de los proveedores para las piezas
compradas).

Recibimos una orden de compra de una empresa con
sede en un pais que puede estar sujeto a sanciones
comerciales. ¢Podemos aceptar su pedido?

Depende. Las normas sobre sanciones comerciales cambian
continuamente. Para garantizar el cumplimiento de las
normas mas recientes, debemos realizar una evaluacién de
la transaccién propuesta utilizando el software de Amber
Road para garantizar que no realicemos transacciones
con partes restringidas o paises sujetos a un embargo
comercial. Si bien la mayoria de los paises no estan sujetos
a embargos comerciales integrales, hay personas, empresas
y/0 industrias especificas que pueden estar sujetas a
sanciones.

&| Desbloquee nuestras politicas

Para obtener mas informacion, consulte la Politica y Procedimiento
de Evaluacién de Usuarios Finales para el Cumplimiento de las
Exportaciones y la Politica de Sanciones Comerciales y Paises
Sujetos a Embargo o comuniquese con el Director de Cumplimiento
Comercial Global.
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Proteccidn contra el lavado de dinero

M Allegion toma todas las medidas
razonables para evitar que nuestros
productos vy servicios se utilicen con fines
ilegales. Si le preocupa el origen de los
fondos de los clientes, sea precavido y
denudncielo.

Lavado de dinero significa mover el producto de delitos para
ocultar su origen, o transferir fondos legitimos para fines
delictivos, incluyendo el terrorismo. Sepa quién esta detras de
las transacciones, y asegurese de que solo realiza negocios con
terceros de confianza.

Un nuevo cliente me pidié que estableciera
un acuerdo de pago que involucra a un tercero. Es
una solicitud inusual, pero quiero ser receptivo con
el cliente. ¢Qué deberia hacer?

El servicio de atencién al cliente es importante,
pero debe informar las solicitudes o transacciones
sospechosas al Departamento Legal o a la Linea
de Ayuda de Etica. Los corredores internacionales
de dinero a menudo “lavan” el dinero obtenido
ilegalmente mediante la compra de bienes de
empresas legitimas y sus distribuidores. Pueden
pagar por ellos de formas sospechosas. Busque
ayuda si alguna vez no esta seguro.

O I .
éQuiere saber mas?

Comuniquese con el Departamento Legal.
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Competir de manera justa

M Allegion no apoya actividades ilegales
que limiten el comercio o constituyan
practicas comerciales desleales. También
nos comprometemos a comercializar
nuestros productos con honestidad e
integridad. No queremos obtener una
ventajaenelmercado a través de practicas
engafnosas.

Tenga cuidado con los competidores

Las leyes de competencia y antimonopolio son complejas y
tienen sanciones severas. Conozca las leyes de competencia
en los paises en los que hacemos negocios.

Nunca celebre acuerdos (verbales o escritos) para:

- Fijar o aceptar fijar precios u otros beneficios, términos
o condiciones de venta para productos o servicios de la
competencia.

- Dividir o asignar clientes, ofertas, mercados o territorios
para productos o servicios de la competencia.

- Negarse a vender a compradores particulares o a comprar
a proveedores particulares.

- Intercambiar o recibir informacién no publica sobre ventas
0 precios.

Incluso las conversaciones casuales pueden
potencialmente violar la ley. Tenga cuidado
al hablar con los competidores. Nunca analice

informacioén confidencial ni celebre acuerdos
inapropiados con competidores.
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Competencia justa significa marketing
con integridad

Todas las actividades de marketing, ventas, publicidad y
promocién deben ser veraces. Nunca haga afirmaciones falsas
0 engafiosas sobre nuestros productos y no menosprecie a los
competidores. Cuando Allegion dice que nuestros productos
cumplen con los mas altos estdndares, lo decimos en serio.
Eso incluye cumplir con todos los estdndares de calidad
gubernamentales y de la empresa.

Mantenga sus interacciones con los clientes a un nivel
profesional y honesto, y trate la propiedad del cliente con
cuidado. La facturacion del cliente siempre debe ser precisa.

Q Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Un representante de ventas de un
competidor, a quien conozco socialmente, me
pidié en una conferencia que me abstuviera de
ofertar porun préximo proyecto para que él pudiera
alcanzar su cuota de ventas trimestral. Dijo que,
a cambio, “me devolveria el favor” en el préximo
trimestre. Le dije que lo pensaria. No presenté una
oferta. éViolé nuestras politicas?

Si. Incluso si su no oferta fue por otras razones, ha
creado la apariencia de incorreccién. El hecho de no
informar la solicitud inicial del competidor, junto con
su no oferta, puede incluso ser suficiente para crear
una responsabilidad legal. Deberia haber terminado
la conversacién de una manera obvia e informarlo.

Sé que un competidor tiene problemas de control
de calidad con un producto de la competencia.
No es de conocimiento publico, pero me enteré
a través de un amigo que solia trabajar ahi. Se lo
conté a un posible cliente y no dudé en darnos el
negocio. Ese fue un buen uso de la inteligencia
competitiva, éverdad?

Incorrecto. Allegion se compromete a ganar negocios
de una manera honesta y ética. Menospreciar los
productos de la competencia nunca es una forma
de ganar negocios. En lugar de ello, venda nuestros
productos destacando la calidad, el valor y el
compromiso con el servicio al cliente de nuestras
marcas.

|E| Desbloquee nuestras politicas

Para obtener informacién adicional, consulte la Politica
Antimonopolio.
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Allegion se compromete a defender los
derechos humanos fundamentales y cree
gue todos los seres humanos del mundo
deben ser tratados con dignidad, justicia
y respeto. Allegion no utiliza ni aprueba el
uso de mano de obra esclava ni la trata
de personas e informa cualquier trato
degradante de las personas o condiciones
de trabajo inseguras. También estamos
comprometidos con las practicas
laborales justas y con el cumplimiento de
todas las leyes vy reglamentos aplicables
sobre salarios y horarios.

Si escucha o sospecha de practicas laborales injustas, trabajo
forzado, trabajo infantil o trata de personas en Allegion o en
nuestra cadena de suministro, usted tiene la obligacién de

informar la situacién a su gerente, a la Linea de Ayuda de Etica
0 a otro recurso interno.

Allegion publica una declaracién anual que describe nuestros
esfuerzos por defender los derechos humanos y fomenta la
transparencia e integridad en nuestra cadena de suministro.
Nuestros socios comerciales deben cumplir nuestro Cédigo
de Conducta para Socios Comerciales, el cual prohibe
estrictamente la trata de personas, el trabajo infantil y el trabajo
forzado, y exigimos a nuestros proveedores y contratistas
directos que demuestren un compromiso serio con la salud y
seguridad de sus trabajadores y operen de conformidad con

Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

las leyes de derechos humanos. Ademas, Allegion sigue todas
las leyes aplicables sobre minerales en conflicto y promueve
el abastecimiento de minerales libres de conflictos y espera lo
mismo de nuestros socios de la cadena de suministro. Allegion
responsabiliza a nuestros socios comerciales por sus practicas
comerciales y solo trabajara con socios comprometidos con
los mismos estdndares de respeto y dignidad para todas las
personas.

ALLEGION
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Quiero contratar a un fabricante que me
recomenddé un compafiero de trabajo. Durante el
proceso de investigacién, descubri que la empresa
tenia un historial de apoyo al trabajo infantil para
ahorrar dinero. Fue hace unos afios, y mi compafiero
de trabajo me dice que “ya no es un problema”. No

es un problema, éverdad?

Incorrecto. Incluso si un tercero se lo recomienda y
sus fechorias son del pasado, es importante sefalar
los abusos. Antes de firmar con el fabricante, busque
orientacion. Trabajar con empresas que tienen un
historial de violaciones de derechos humanos pone en
riesgo a las personas y nuestra reputacion.

[E] Desbloquee nuestras politicas

Declaracién contra la Trata de Personas

Politica de Minerales en Conflicto
Cédigo de Conducta para Socios Comerciales

Politica Global de Derechos Humanos
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Comprometidos con el medio ambiente

M Allegion se compromete a realizar
negocios de manera ambientalmente
responsable y se esfuerza por mejorar
nuestro desempefo para beneficiar
a nuestros empleados, clientes,
comunidades, accionistas y el medio
ambiente.

Para hacerlo:

- Usamos la energia de manera inteligente y eficiente y
empleamos tecnologia para minimizar el riesgo de impacto
ambiental.

» Cumplimos con las leyes ambientales que se nos
aplican.

- Educamos a los empleados cuyo trabajo afecta el
cumplimiento ambiental de los permisos, las leyes y los
reglamentos que se aplican a su trabajo.

- Educamos e involucramos a nuestros empleados e
informamos a las partes interesadas externas en nuestros
esfuerzos ambientales.

- Contribuimos y nos asociamos con organizaciones que
trabajan para lograr objetivos ambientales.

- Involucramos a nuestra cadena de suministro en el apoyo
a nuestros esfuerzos de sustentabilidad.

- Trabajamos con proveedores con COMPromisos
ambientales demostrables, en la medida de lo posible.

Estoy trabajando en un proyecto que
puede tener implicaciones ambientales y podria
afectar ala comunidad circundante. La ley permite
nuestro curso de accién actual; sin embargo, creo
que las politicas de Allegion pueden diferir. éQué

tengo que hacer?

Si cree que una iniciativa de Allegion pondra en
riesgo el medio ambiente o la comunidad local, pero
la ley permite la accién, pregunte antes de actuar. Si
la ley y nuestras politicas entran en conflicto, debe
seguir el estdndar mas estricto. Siempre busque
orientacion si alguna vez no esta seguro.
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Apoyar a nuestras comunidades

M Allegion es un socio comunitario y un
buen ciudadano corporativo.

Nos comprometemos a mejorar y apoyar a nuestras
comunidades locales en todo el mundo. Se alienta a nuestros
sitios locales a identificar las necesidades locales, formar
comités locales de donaciones y voluntarios, y marcar la
diferencia ahi donde viven, aprenden y trabajan.

Sin embargo, es importante que estas actividades no
creen un conflicto con Allegion. Utilice nuestros pilares de
donaciones como un area de enfoque, y siga las politicas y
pautas corporativas y locales sobre donaciones, patrocinios y
proyectos de servicio. Y recuerde: busque la aprobacién previa
de su gerente antes de utilizar el tiempo o los recursos de la
empresa para promover su trabajo comunitario.

Mi amiga esta iniciando una organizacién
benéfica y quiere imprimir algunos volantes para
un evento de recaudacién de fondos. Son solo 100
copias a color. ¢Puedo usar la impresora en mi

oficina para hacerlo por ella?

Si bien Allegion estd comprometida con la
participacién de la comunidad, esta accién usaria los
recursos de la empresa y podria crear un conflicto de
intereses. Lo mejor es hacer tales actividades en su
propio tiempo y con sus propios recursos.

Consulte con su oficina local para determinar
dénde puede haber oportunidades para
retribuir a la comunidad.
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Involucrarse politicamente

I La participacion politica es una forma
en que las personas pueden impactar
positivamente en las comunidades en las
gue viven, y Allegion respeta su derecho
a participar. Sin embargo, es importante
ser responsable y respetuoso con nuestra
empresa.

Su participacién politica es suya y no debe hacerse en nombre
de la empresa en su calidad de empleado de Allegion. Tenga en
cuenta los siguientes requisitos.

En su calidad de empleado de Allegion:

- No haga contribuciones politicas en nombre de la empresa
ni se comunique con un funcionario gubernamental para
tal fin, a menos que cuente con autorizacion.

- No utilice el tiempo o la propiedad de la empresa para
actividades politicas.

- Evite influir, en nombre de Allegion, en la contribucién
politica o las decisiones de votacién de otro empleado.

- Consulte al Departamento Legal o al Director de
Cumplimiento antes de desemperiarse como funcionario
gubernamental o postular para un cargo.

Reglas sobre cabildeo (lobby)

En ocasiones, Allegion puede participar en debates sobre
politicas mediante conversaciones a través de cabildeo
(lobby) u otras actividades de divulgacién del gobierno. Si
desea ponerse en contacto con funcionarios gubernamentales
o participar en esfuerzos para influir en la accién legislativa o
administrativa en nombre de la empresa, primero consulte con
el Departamento Legal, con Comunicaciones Corporativas o
con el Director de Cumplimiento.

Un funcionario local respalda una propuesta

de ley que creo que podria perjudicar los intereses
de Allegion. Estoy planeando escribir una carta
con el membrete de Allegion oponiéndome a la
ley. éQué debo saber antes de enviarla?

No la envie con el membrete de Allegion ni
aproveche su cargo y funcién en Allegion como
parte de la carta. Si bien usted es libre de participar
en esfuerzos politicos en su tiempo libre, no debe
hablar ni presionar en nombre de Allegion, a menos
gue cuente con autorizacién para hacerlo. El uso
del membrete o la firma con su puesto o cargo en
Allegion puede implicar que estd escribiendo en
nombre de la empresa.

—— éQuiere saber mas?
Comuniquese con el Departamento Legal o el Director de
Cumplimiento.
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Sepa adonde acudir
para recibir orientacion
sobre nuestros valores.

Si necesita asesoramiento o desea
plantear una inquietud, empiece con
su gerente. El o ella estara en la mejor
posicién para comprender su inquietud
y tomar las acciones adecuadas.

Si no se siente cémodo hablando
con su gerente o si ya le ha planteado
un problema y siente que no se esta
resolviendo, hable con la gerencia local
o con uno de los siguientes recursos.

Recursos

Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Recursos Comuniguese con su socio comercial de Recursos Humanos
Humanos

El Departamento Comuniquese con su Asesor General Regional

Legal

Director de EthicsandCompliance@allegion.com

Cumplimiento

Los empleados también pueden comunicar sus inquietudes
(de forma anénima o de otro modo) por escrito a:

Director de Cumplimiento

Allegion plc

11819 N. Pennsylvania Street

Carmel, Indiana 46032

Estados Unidos

LaLineade
Ayuda de Etica
(ver Nota
especial para
empleados
ubicados en la

Union Europea)

En EE. UU.y Canada:
Llame sin cargo: 800-461-9330

También puede presentar informes en
linea: Linea de Ayuda de Etica

Director de
Privacidad

DataPrivacy@allegion.com

Comunicaciones
Corporativas

AllegionCommunications@allegion.com

ALLEGION


https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/6a89de40-9f34-e611-8105-000d3ab03673
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Nota especial para empleados ubicados en
la Unién Europea

La ley local limita el uso de nuestra Linea de Ayuda de
Etica por parte de los empleados en la Unién Europea. Las
referencias a la Linea de Ayuda en el Cédigo y los documentos y
comunicaciones relacionados estan sujetos a las restricciones
de esta seccién.

Si se encuentra en la Unién Europea, puede comunicarse con
nuestra Linea de Ayuda de Etica las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana, si desea una forma confidencial de obtener
asesoramiento o informar sobre una situacién relacionada
con asuntos financieros o de control. Estos incluyen asuntos
cuestionables de contabilidad o auditoria u otros asuntos
legalesenlas areasfinanciera,contable,bancariaoantisoborno.

La ley local puederestringir que laempresa acepte sullamadaala
Linea de Ayuda de Etica para informar una violacién que involucre
violaciones fuera de las reas de asuntos financieros o de control.

Informar inquietudes

e

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Si bien los empleados de la Unién Europea no estan obligados
a informar las violaciones del Cédigo, se les alienta a hacerlo.
Puede informar violaciones potenciales o aparentes del
Cadigo, la ley o la politica a los recursos descritos en el Codigo.
Lo alentamos a que proporcione sunombre al hacer uninforme,
ya que ayudara a nuestra empresa a investigar.

Segun las leyes europeas de proteccién de datos, toda persona
en la Unién Europea que sea objeto de un informe de la Linea
de Ayuda de Etica tendra derecho a la notificacién, el acceso y
las medidas correctivas requeridas por las leyes de protecciéon
de datos aplicables. Esto no incluye el derecho a solicitar
informacién sobre terceros, como la identidad de la persona
que realizé la queja.
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Sepa adonde acudir para obtener
informacion adicional.

Cédigo de Conducta para Socios Comerciales

Declaracién contra la Trata de Personas

Formulario de Divulgacién de Conflictos de Intereses
Politica Antimonopolio

Politica contra el Soborno y Corrupcién

Politica de Conflictos de intereses

Politica de Gestién de Registros

Politica de Informes

Politica de Minerales en Conflicto

Politica de Redes Sociales
Politica de Regalos, Comidas, Entretenimiento y Donaciones

Politica de Relaciones con los Medios de Comunicacién
Corporativa

Politica de Sanciones Comerciales y Paises Sujetos
a Embargo

Politica de Uso Aceptable de la Tecnologia
Politica de Uso de Informacién Privilegiada
Politica de Verificacién de Socios Comerciales
Politica Global contra el Acoso y la Discriminacién
Politica Global de Derechos Humanos

Politica Global de Informe de Irregularidades

Politica y Procedimiento de Evaluacién de Usuarios Finales
para el Cumplimiento de las Exportaciones

Portal Mundial de Proveedores

Informar inquietudes

Ser pioneros en seguridad y vivir nuestros valores

Allegion (NYSE: ALLE) es pionera mundial en acceso continuo, con
marcas lideres como CISA®, Interflex®, LCN®, Schlage®, SimonsVoss®
y Von Duprin®. Enfocandose en la seguridad alrededor de la puertay las
areas adyacentes, Allegion protege a las personas y los activos con una
gama de soluciones para hogares, empresas, escuelas e instituciones.

© Allegion plc, 2022 | Block D, Iveagh Court, Harcourt Road, Dublin 2,
Co. Dublin, Irlanda

REGISTRADO EN IRLANDA CON NUMERO DE REGISTRO DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA 527370

Allegion es un empleador que ofrece igualdad de oportunidades y
accioén afirmativa.

Para obtener mas informacién, visite allegion.com

ALLEGION
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https://www.allegion.com/corp/en/footer/policies/supplier-portal.html
https://www.allegion.com/
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